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ÖZET
Bu rapor, Piri Reis Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünün 2024 yılı kalite faaliyetleri ve kurumsal performanslarını yansıtmak amacıyla hazırlanmıştır. Rapor, 2024 yılı Bölüm Öz Değerlendirme Raporu (BÖDER) çerçevesinde, bölümümüzün Liderlik, Yönetişim ve Kalite, Eğitim ve Öğretim, Araştırma ve Geliştirme, Toplumsal Katkı gibi alanlarda gerçekleştirdiği faaliyetleri içermektedir. BÖDER/BİDR 2024, Yükseköğretim Kalite Güvencesi ve Yükseköğretim Kalite Kurulu KİDR 3.1 kriterleri ile üniversitemizin KİDR hazırlama kriterleri dikkate alınarak oluşturulmuştur.
Hazırlanan rapor, belirtilen süreçlerin uygulanma düzeylerini, iyi uygulama örneklerini ve iyileşmeye açık yönlerini özetlemekte; bu doğrultuda yapılacak iyileştirmelerin planlamasında bölüme rehberlik etmektedir. Ayrıca, gerçekleştirilen değerlendirmeler ve analizler sayesinde kritik süreçlerin iyileştirilmesine yönelik stratejiler geliştirilmiş ve gelişim sürecinin başarıyla devam etmesine olanak sağlanmıştır. Bu kapsamda, bölümümüz, kalite odaklı yaklaşımını sürdürerek, topluma ve sektöre olan katkılarını artırmayı hedeflemektedir.
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Tarihsel Gelişimi
12 Şubat 2014 tarihinde kurulmuş olan Denizcilik İşletmeleri Yönetimi Bölümü, denizcilik sektöründe işletme ve yönetim becerilerini geliştirmeyi amaçlamaktadır. Bu bölüm, denizcilik sektöründe lider kadrolarında görev yapacak profesyoneller yetiştirmeye odaklanmıştır. Öğrencilere, denizcilik işletmeleri, liman yönetimi, deniz taşımacılığı ve deniz sigortacılığı gibi alanlarda kapsamlı bir eğitim sunulmaktadır. Bölüm, denizcilik temalı bir üniversitenin avantajlarını kullanarak, öğrencilere ayrıca sektörde uygulamalı deneyim ve uzmanlık kazandırma fırsatı tanımaktadır.
Misyonu, Vizyonu, Değerleri ve Hedefleri
Günümüzde denizlerde yaklaşık 104 bin adet 500 groston ve üzeri gemi dünyayı dolaşmaktadır ve asgari 1 milyon adet üniversite mezunu bizzat gemilerde istihdam edilmektedir. Söz konusu deniz taşımacılığı filosunun tahmini olarak 1,5 trilyon dolarlık bir varlık değeri bulunmaktadır. Ayrıca deniz taşımacılığı dünya ticaret büyüklüğünün asgari %80’ini temsil etmektedir. Öte yandan sadece navlun ve gemi kiralama gelir toplamı yıllık asgari 400 milyar dolar civarında tutmaktadır. Deniz taşımacılığında net ortaya konan bu durumun paralelinde önemli bir istihdam yatırımı da karadaki işletmelerde gerekmektedir. Gerek deniz işletmeleri gerekse forwarder, broker, liman işletmeleri, kumanya hizmetleri ve gemilere her türlü servis sağlama hizmetleri aynı anda hem denizcilik hem ekonomi bilgisi gerektirirken, sektöre has temel düzeyde denizcilik bilgisini de gerekli kılmaktadır. Ayrıca akademik dünyada da bu yöndeki talep ve eğilim dikkat çekmektedir. Sektörde yetişmiş profesyonel, yetkin ve eğitimli lider ihtiyacı da gittikçe artmaktadır.

Bölüm olarak misyonumuz, 
· Teknolojik gelişmeler ve güncel denizcilik konularına duyarlı,
– İş süreçleri ile denizcilik kesimi ve sanayisi ile ekonominin etkileşimini anlayan, gerektiğinde yönlendirebilen,
– Teorik bilgisini sektörel uygulamalara uyarlamak için gerekli nitelikte olan bireyler yetiştirmektir.

A.  LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE 
A.1. Liderlik ve Kalite
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümündeki idari yapı ve yönetim modeli, yasal düzenlemelere dayalı, bölümün ihtiyaçları ve tercihleri doğrultusunda şekillendirilmiştir. Karar alma süreçleri, kontrol mekanizmaları ve denge unsurları belirlenmiş olup, bu süreçlerde paydaşların temsiliyetine önem verilmiştir. Kurulların çeşitliliği ve bağımsız hareket yetenekleri göz önünde bulundurularak, planlanan yönetim modeli ile mevcut durum karşılaştırılmakta ve süreklilik sağlanmaktadır. Organizasyon şeması, görev tanımları ve iş akış süreçleri düzenli olarak gözden geçirilmekte ve gerçeği yansıtmaktadır. Standartlaştırılmış prosedürlerle mevzuata uygun hareket edilmektedir.
Bölümün özgün ihtiyaçlarına göre tasarlanmış uygulamalar, paydaşlarla paylaşılmakta ve herkesin işleyiş hakkında bilgi sahibi olması sağlanmaktadır. Ayrıca Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümündeki süreçler çevik bir liderlik yaklaşımıyla yönetilmekte ve bu liderlik anlayışı, bölümde yerleşik bir koordinasyon kültürü oluşturulmasına katkı sağlamaktadır. Bu bağlamda bölümün değerleri ve hedefleri doğrultusunda stratejiler geliştirilirken, yetki paylaşımı, ilişkiler, zaman yönetimi, motivasyon ve stres yönetimi dengeli bir şekilde yönetilmektedirler.
Kalite kültürü, bölümdeki gelişimin temel unsurlarından biri olarak kabul edilmekte ve bu kültürün gelişimini ölçmek için yenilikçi yöntemler benimsenmektedir. İzleme sonuçları, gerekli iyileştirmeleri yapmak için düzenli olarak değerlendirilmektedir. Akademik ve idari personel ile yönetim arasında etkin bir iletişim ağı kurulmuş olup, liderlik süreçleri ve kalite güvencesi kültürünün içselleştirilmesi sürekli olarak gözden geçirilmektedir.
Bölümün kalite güvencesi politikaları, erişilebilir ve güncel bir doküman olarak sunulmakta olup, bu politikalar Kalite Komisyonu tarafından belirlenen süreçler ve uygulamaları içermektedir. Komisyon, iç kalite güvencesi sisteminin oluşturulmasında ve geliştirilmesinde etkin bir rol oynamakta, program akreditasyonu süreçlerine destek sağlamaktadır. Ayrıca, kamuoyuna bilgilendirme amacıyla çeşitli kanallar kullanılarak şeffaf bir iletişim sağlanmakta ve web sayfası üzerinden paydaşlara duyurular ve haberler düzenli olarak iletilmektedir. Bölüm, iç ve dış paydaşlarla iletişimi güçlendirmek amacıyla sosyal medya ve diğer alternatif kanalları kullanarak daha hızlı ve etkin iletişim sağlamaktadır. İçe ve dışa hesap verme süreçleri sistematik olarak yürütülmekte, belirlenmiş takvim çerçevesinde sorumluluklar net bir şekilde uygulanmaktadır.
A.1.1. Yönetişim modeli ve idari yapı
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümündeki yönetim modeli ve idari yapı, karar alma süreçlerinin etkinliği, kontrol ve denge unsurlarıyla desteklenmiş olup, kurulların bağımsız hareket edebilme yetenekleri ve çok sesliliği ile güçlendirilmiştir. Bu yapı, paydaşların temsiliyetine özen gösterilerek sürekli olarak değerlendirilmektedir. Böylece, öngörülen yönetim modelinin uygulanması ve sürekliliği sağlanmış, uzun vadeli başarıyı güvence altına alan iyi yapılandırılmış bir kurumsallık geliştirilmiştir.
Üniversite üst yönetimi, yetki ve sorumluluklarını net bir şekilde tanımlayarak, akademik birimlerle güçlü bir iletişim yürütmektedir. Üst yönetimin çalışma tarzı, belirlenen kurumsal kimlikle uyumlu olup, bölümümüzün işleyişi ve yönetişim anlayışıyla da entegre bir yapıdadır. Organizasyon yapısı ve raporlama ilişkileri açıkça tanımlanmış, görev tanımları dikkatlice hazırlanmış ve uygulanmaktadır. Bu görev tanımları, paydaşlarla paylaşılmış, şeffaflık ve kurumsal yapıdaki bilinirlik artırılmıştır.
Olgunluk Düzeyi: 3- Bölümün yönetişim modeli ve organizasyonel yapılanması bölüm ve
alanların genelini kapsayacak şekilde faaliyet göstermektedir.
Kanıtlar:
● A.1.1.1. Denizcilik İşletmeleri Yönetimi Akademik Kadro
● A.1.1.2. İİBF Yönetim ve İdari Kadro
● A.1.1.3. PRU İdari Birimler
● A.1.1.4. PRU Organizasyon Şeması
● A.1.1.5. PRU Kalite Kurulu Organizasyon Şeması

A.1.2. Liderlik
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümümüzde, üst düzey yönetimde rektörün liderliği, fakültelerde ise dekan ve süreç liderlerinin kalite güvencesi sistemini oluşturma konusundaki sahiplenme ve motivasyonu oldukça yüksektir. Yükseköğretim ekosisteminde karşılaşılan değişim, belirsizlik ve karmaşıklık unsurları dikkate alınarak bu süreçler, çevik bir liderlik anlayışı ile yönetilmektedir. Bölümümüzde liderlik kültürü ve koordinasyon anlayışı başarıyla yerleşmiş olup, liderler, kurumun değerleri ve stratejik hedefleri doğrultusunda hareket etmektedir.
Liderler, yetki dağılımını, ilişkileri, zamanı, kurumsal motivasyonu ve stresi dengeli ve etkin bir şekilde yöneterek, bölümün sürekli gelişimine katkıda bulunmaktadırlar. Akademik ve idari birimler ile yönetim arasında etkin bir iletişim ağı kurulmuş olup, bu ağın sağladığı bilgi akışı, bölümün genel işleyişini daha verimli hale getirmiştir. Liderlik süreçleri ve kalite güvencesi kültürü sürekli olarak değerlendirilmekte ve bu anlayışın tüm birimde içselleştirilmesine önem verilmektedir.
Olgunluk Düzeyi: 3- Bölümün geneline yayılmış, kalite güvencesi sistemi ve kültürünün
gelişimini destekleyen etkin liderlik uygulamaları bulunmaktadır.
Kanıtlar: 
● A.1.2.1. İİBF Dekan
● A.1.2.2. Denizcilik İşletmeleri Yönetimi Bölüm Başkanı 
● A.1.2.2. Denizcilik İşletmeleri Yönetimi Akademik Kadro

A.1.3. Kurumsal dönüşüm kapasitesi
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümü, yükseköğretim ekosistemi içerisindeki değişimlere, küresel eğilimlere, ulusal hedeflere ve paydaş beklentilerine uyum sağlayarak, geleceğe hazır olmayı hedeflemektedir. Bu amaçla, bölümün sektördeki değişimlere ve taleplere daha iyi yanıt verebilmesi için paydaş görüşleri düzenli olarak alınmakta ve bölümün sürekli iyileştirilmesi amacıyla güncellenme süreçleri planlanmaktadır.
Ayrıca, bölümün misyonu, amaçları ve hedefleri doğrultusunda, değişim yönetimi, kıyaslama (benchmarking) ve yenilik yönetimi gibi stratejiler benimsenmektedir. Bu stratejiler, bölümün özgün yapısını güçlendirmek ve sektörle uyumlu bir gelişim sağlamak için etkin bir şekilde kullanılmaktadır. Bölümümüz, ulusal ve uluslararası düzeyde rekabet gücünü artırmak amacıyla bu süreçleri sürekli iyileştirmekte ve lojistik sektöründe değişen ihtiyaçlara hızla adapte olmaktadır.

Kanıtlar : 
● A.1.3.1. PRU Stratejik Plan

A.1.4. İç kalite güvencesi mekanizmaları
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümü, kalite güvencesi süreçlerini etkin bir şekilde yürütmeyi planlamaktadır. 
Bu bağlamda Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünün stratejik amaçlarına yönelik koymuş olduğu hedeflerin gerçekleşme oranlarına ilişkin veriler, dönem sonu toplantılarıyla birlikte gözden geçirilmekte ve gerekli iyileştirmeler yapılmaktadır. Bu süreç, kalite güvencesinin düzenli olarak izlenmesine ve raporlanmasına olanak tanımaktadır.
Bölümdeki programların akreditasyon süreçlerine yönelik hazırlıklar yapılmakta olup, bölümün kalite politikalarını ayrıntılı bir şekilde açıklayan ve güncellenen bir doküman henüz oluşturulmamıştır. Bu bağlamda Denizcilik İşletmeleri Yönetimi özelinde 2024 yılı için güncellenen Bölüm Öz Değerlendirme Raporu (BÖDR) bu süreçteki önemli bir adımı temsil etmektedir. Ancak, bu durum iyileştirilmesi gereken bir alan olarak değerlendirilmektedir ve gelecekte kalite politikalarının daha sistematik bir şekilde dokümante edilmesi için adımlar atılması gerektiği düşünülmektedir.
Kanıtlar 
● A.1.4.1. PRU Stratejik Plan
● A.1.4.2. PRU Kalite Komisyonu 
● A.1.4.3. PRU Süreç İyileştirme 
● A.1.4.3. PRU PUKÖ Döngüleri
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümü, gerçekleştirdiği faaliyetlerle ilgili güncel verileri, web sayfası aracılığıyla "Duyurular," "Etkinlikler" ve "Haberler" başlıkları altında kamuoyuyla paylaşmaktadır. Bu bilgilerin güncelliği, doğruluğu ve güvenilirliği, ilgili kanun ve yönetmeliklere atıfta bulunularak sağlanmaktadır. Ayrıca, bu kanun, yönerge ve yönetmeliklerin metinleri de web sayfasında kamuoyuyla paylaşılmıştır.
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi Bölümü, kendi web sayfasında güncel verilere, duyurulara, etkinliklere ve haberlere erişim imkanı sunarak, tüm paydaşların bilgilendirilmesine katkıda bulunmaktadır. Bu sayede, Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünün, şeffaflık ilkesini benimseyerek, toplulukla etkili bir iletişim kurması hedeflenmektedir. Bu yaklaşım, paydaşların bölümle ilgili bilgiye kolay erişimini sağlarken, bölümün faaliyetlerini ve başarılarını görünür kılmaktadır.
Olgunluk Düzeyi: 4- Bölüm tanımlı süreçler doğrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarını iyileştirilmektedir.
Kanıtlar
● A.1.5.1. PRU Web Site 
● A.1.5.1. Kalite Güvence Sistemi 
● A.1.5.1. İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi
● A.1.5.1. Denizcilik İşletmeleri Yönetimi

A.2. Misyon ve Stratejik Amaçlar
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünün vizyon, misyon ve değerleri, belirlenen amaç ve hedeflerle birlikte duyurulmuştur. Bölüm, bu vizyon ve misyona uygun etkinlikler düzenleyerek, yenilikçi, yaratıcı ve özgüveni yüksek bireyler yetiştirmeyi hedeflemektedir. Bu kapsamda, öğrencilere yönelik etkinlikler sürekli olarak planlanmakta ve öğrenci toplulukları bu süreçte aktif rol almaktadır. Öğrenci topluluklarına katılım, çözüm odaklı bireylerin yetişmesine katkı sağlamakta, bu nedenle bu topluluklar ve faaliyetleri desteklenmektedir.
Bölüm, akademik olarak sektör ve toplum ihtiyaçlarına yönelik çalışmalar yürütmektedir. Öğretim üyeleri, sektör sorunlarına çözüm bulmak için danışmanlık hizmetleri sunmakta ve sektör temsilcilerinin toplantılarına katılmaktadır. Hem öğretim üyeleri hem de öğrenciler, toplumsal projelerde ve eğitimlerde aktif rol alarak, toplumla etkileşimlerini güçlendirmektedir.
Ayrıca, bölümde stratejik plan kültürü mevcuttur. Mevcut stratejik plan hazırlanırken, önceki planın detaylı bir değerlendirmesi yapılmakta ve bu bulgular dikkate alınmaktadır. Yıllık gerçekleşen etkinlikler düzenli olarak izlenmekte, ilgili kurullarda tartışılmakta ve gerekli önlemler alınmaktadır.
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar
Olgunluk Düzeyi: 3- Bölüm genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadır.
Kanıtlar: 
● A.2.1.1. Denizcilik İşletmeleri Yönetimi Bölümü
● A.2.1.2. İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi
● A.2.1.3. Vizyon ve Misyon
● A.2.1.4. PRU Politikaları
A.2.2. Stratejik amaç ve hedefler
Olgunluk Düzeyi: 4- Bölüm uyguladığı stratejik planı izlemekte ve ilgili paydaşlarla birlikte değerlendirerek gelecek planlarına yansıtılmaktadır.
Kanıtlar: 
● A.2.2.1. PRU Stratejik Plan
● A.2.2.2. PRU Süreç İyileştirme
● A.2.2.3. PRU PUKÖ Döngüleri 
A.2.3. Performans yönetimi
Olgunluk Düzeyi: 3- Bölüm geneline yayılmış performans yönetimi uygulamaları bulunmaktadır.
Kanıtlar: 
● A.2.3.1. PRU Stratejik Plan
A.3. Yönetim Sistemleri
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünde, önemli etkinlikler ve süreçlere ilişkin veriler düzenli olarak toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yönetim için kullanılmaktadır. Akademik ve idari birimlerin kullandığı Bilgi Yönetim Sistemi, entegre bir yapıda çalışarak kalite yönetim süreçlerini desteklemektedir. Bu sistemin güvenliği, gizliliği ve güvenilirliği sağlanmakta ve sürekli takip edilmektedir. Tüm süreçler, uzaktan eğitim de dahil olmak üzere, açık bir şekilde tanımlanmış ve bu süreçlerdeki sorumlular, iş akışları, yönetim ve sahiplenme süreçleri belgelenmiştir. Bölüm, süreç yönetimi uygulamalarını izlerken, paydaşların katılımı ve önerileri doğrultusunda iyileştirmeler yapmaktadır. Bu yaklaşım, sürekli gelişim ve yenilik anlayışını destekleyerek Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünün etkinliklerini güçlendirmektedir.
Bilgi Yönetim Sistemi'nin güvenliği, kişisel bilgiler gibi gizli verilerin korunması amacıyla kişisel şifre yöntemleriyle sağlanmaktadır. Bu yöntem, hem verilerin korunmasını hem de sistemin güvenilirliğini artırarak bölümün etkin yönetimini desteklemektedir.

A.3.1. Bilgi yönetim sistemi
Olgunluk Düzeyi: 3- Bölüm genelinde temel süreçleri (eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı, kalite güvencesi) destekleyen entegre bilgi yönetim sistemi işletilmektedir.
Kanıtlar:
● A.3.1.1. PRU Stratejik Plan
● A.3.1.2. Öğrenci Bilgi Yönetim Sistemi

A.3.2. İnsan kaynakları yönetimi
Olgunluk Düzeyi: 3- Bölüm genelinde insan kaynakları yönetimi doğrultusunda uygulamalar tanımlı süreçlere uygun bir biçimde yürütülmektedir. 
Kanıtlar: 
● A.3.2.1. Akademik Personel Memnuniyet Anketi
● A.3.2.2. İdari Personel Memnuniyet Anketi
● A.3.2.3. PRU İnsan Kaynakları Müdürlüğü

A.3.3. Finansal yönetim
Olgunluk Düzeyi: 3- Bölüm genelinde finansal kaynakların yönetime ilişkin uygulamalar tanımlı süreçlere uygun biçimde yürütülmektedir.
Kanıtlar:  
● A.3.3.1. PRU Mali İşler Müdürlüğü

A.3.4. Süreç yönetimi
Olgunluk Düzeyi: 3- Bölüm genelinde tanımlı süreçler yönetilmektedir.
Kanıtlar: 
● A.3.4.1. Piri Reis Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesinde Yapılacak Öğrenci Stajlarına İlişkin Uygulama Esasları
● A.3.4.2. PRU Süreç Etkileşim Şeması
● A.3.4.3. PRU Süreç İyileştirme
● A.3.4.4. PRU Stratejik Plan

A.4. Paydaş Katılımı 
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünde, iç ve dış paydaşların karar alma, yönetişim ve iyileştirme süreçlerine katılım mekanizmaları net bir şekilde belirlenmiştir. Paydaşların katılımını teşvik etmek için planlı toplantılar düzenlenmekte ve bu toplantılarda paydaşların önerileri dikkatle rapor edilmektedir. Elde edilen öneriler doğrultusunda gerekli iyileştirmeler yapılmaktadır.
Öğrenci görüşleri, dersler, öğretim elemanları, diploma programları, hizmetler ve genel memnuniyet seviyeleri gibi konular sistematik bir şekilde toplanmakta ve çeşitli yollarla değerlendirilmektedir. Sonuçlar şeffaf bir şekilde paylaşılmakta, kullanılan yöntemlerin geçerliliği ve güvenilirliği sağlanarak elde edilen verilerin tutarlı ve temsil edici olması hedeflenmektedir. Öğrencilerden alınan geri dönüşlere dayanarak sürekli iyileştirmeler yapılmakta, bu sayede eğitim süreçleri ve hizmet kalitesi artırılmaktadır.
Ayrıca, mezunların işe yerleşme durumu, eğitime devam etme oranları, gelir düzeyleri ve işveren/mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgilerinin kapsamlı bir şekilde toplanması ve değerlendirilmesi ve bu verilerin bölüm gelişim stratejilerinde etkili bir şekilde kullanılması planlanmaktadır. Bu süreçler, Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünün sürekli gelişimini desteklemek ve paydaşların ihtiyaçlarına daha iyi cevap verebilmek amacıyla yürütülmektedir.

A.4.1. İç ve dış paydaş katılımı
Olgunluk Düzeyi: 4- Paydaş katılım mekanizmalarının işleyişi izlenmekte ve bağlı iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir.
Kanıtlar: 
● A.4.1.1. PRU PUKÖ Döngüleri
● A.4.1.2. PRU Dış Paydaşlar
● A.4.1.3. PRU Dış Paydaşlar Anket
● A.4.1.4. PRU Paydaş Listeleri ve Analizleri

A.4.2. Öğrenci geri bildirimleri
Olgunluk Düzeyi: 3- Bölüm genelinde öğrenci geri bildirimleri (her yarıyıl ya da her akademik yıl sonunda) alınmaktadır.
Kanıtlar: 
● A.4.2.1. PRU Öğrenci Memnuniyet Anketi 
● A.4.2.2. PRU Dilek, Öneri, Şikayet 

A.4.3. Mezun ilişkileri yönetimi
Olgunluk Düzeyi: 1- Birimde mezun izleme sistemi bulunmamaktadır
Kanıtlar: 

A.5. Uluslararasılaşma
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünde, uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi ve organizasyon yapısı etkili bir şekilde gerçekleştirilmesi için planlamalar mevcuttur. Bölümün uluslararasılaşma politikası, stratejik hedeflere uygun olarak belirlenmiş ve bu hedeflere ulaşmak için çeşitli faaliyetler planlanmıştır. 
Uluslararasılaşma için ayrılan kaynaklar, mali, fiziksel ve insan gücü açısından net bir şekilde tanımlanmış ve ilgili birimlerle paylaşılmıştır. Bu kaynakların miktar ve nitelik açısından izlenmesi ve değerlendirilmesi sağlanmaktadır. 
Bölüm öğretim üyeleri ve öğretim üyesi dışındaki öğretim elemanları uluslararası kongrelere katılarak bilgi paylaşımında bulunmakta ve alanlarındaki en son gelişmeleri takip etme fırsatı bulmaktadır. Bu süreçler, Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünün uluslararası alanda tanınırlığını artırmayı ve global ölçekte etkili bir eğitim sunmasına yönelik planları desteklemektedir
A.5.1. Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi 
Olgunluk Düzeyi: 1- Bölümün uluslararasılaşma süreçlerine ilişkin yönetsel ve organizasyonel yapılanması bulunmamaktadır
Kanıtlar:

A.5.2. Uluslararasılaşma kaynakları 
Olgunluk Düzeyi: 2- Bölümün uluslararasılaşma faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların oluşturulmasına yönelik planları bulunmaktadır. Kanıtlar: 
Örnek Kanıtlar
● A.5.2.1. PRU Erasmus

A.5.3. Uluslararasılaşma performansı 
Olgunluk Düzeyi: 2- Bölümün uluslararasılaşma faaliyetine yönelik planları bulunmaktadır. 
Kanıtlar: 
● A.5.3.1. PRU Stratejik Plan

B. EĞİTİM ve ÖĞRETİM
B.1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünde, verilen tüm derslerin kredi hesaplamaları, Avrupa Kredi Transfer Sistemi'ne (AKTS) uygun olarak, öğrencilerin derslerde üstlendikleri iş yükü esas alınarak gerçekleştirilmektedir. Bu sistem, öğrencilerin aldıkları her dersin iş yükünü şeffaf bir şekilde değerlendirmeye ve akademik başarılarının ölçülmesine olanak tanımaktadır. Ayrıca, yurt içi veya yurt dışındaki çeşitli eğitim programlarına katılan öğrencilerin aldıkları dersler ve kazandıkları krediler, ilgili öğrenci değişim programları kapsamında dikkatlice incelenmekte ve gerekli intibak işlemleri gerçekleştirilmektedir. Bu süreç, öğrencilerin farklı üniversitelerde aldıkları derslerin kendi eğitim programlarına uygun bir şekilde tanınmasını sağlamaktadır.
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümündeki tüm eğitim programlarına ilişkin detaylı bilgiler fakültenin ve bölümün resmi web sitesinde paylaşılmakta olup, öğrenciler ve akademik personel için açık ve erişilebilir durumdadır. Bu bağlamda resmi web sitesinde bölüm hedefleri, bölüm çıktıları ve Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikler Çerçevesi'ne (TYYÇ) uyumları açıkça tanımlanmıştır. Bu çerçevede, her bir programın çıktıları ile derslerin öğrenme kazanımları arasında güçlü bir ilişki kurulmuş, böylece öğrencilerin derslerden elde edecekleri bilgi ve becerilerin programın genel amaçlarına hizmet etmesi sağlanmaktadır.
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünde sunulan dersler arasında zorunlu dersler ile sosyal ve teknik alanlarda seçmeli dersler arasında dengeli bir dağılım oluşturulmuştur. Her dersin öğrenci iş yüküne dayalı olarak hesaplanan kredileri belirlenmiş ve bu bilgiler tüm paydaşlarla paylaşılmıştır. Bu kapsamda, eğitim-öğretim süreçlerinin daha etkin ve verimli hale getirilmesi için sürekli olarak eğitim-öğretim prosesleri ve prosedürleri izlenmekte ve gerektiğinde revize edilerek iyileştirilmektedir. Bu çalışmalar, Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünün lisans ve lisansüstü düzeylerde sunduğu eğitimin kalitesini yükseltmek ve öğrencilerin akademik başarılarını en üst düzeye çıkarmak amacıyla yürütülmektedir.
B.1.1. Programların tasarımı ve onayı
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünde eğitim programları, Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikleri Çerçevesi (TYYÇ) temelinde iş yükü dikkate alınarak hazırlanmıştır. Program tasarımı ve onayı için belirli süreçler vardır; bu süreçler doğrultusunda bazı sonuçlar elde edilmiştir. Ders dağılımına ilişkin kurallar ve yöntemler belirlenmiş, zorunlu ve seçmeli derslerle dengeli bir yapı oluşturulmuştur. Bu yapı, öğrencilere kültürel derinlik kazandırarak farklı disiplinleri tanıma imkanı sunmaktadır. Ders sayısı ve haftalık saatler, öğrencilerin akademik dışı etkinliklere de zaman ayırabilmesi için düzenlenmiştir.
Derslerin öğrenme hedefleri, karma ve uzaktan eğitim dahil olmak üzere tanımlanmış ve program çıktıları ile ilişkilendirilmiştir. Kazanımlar, bilişsel, duyuşsal ve devinimsel seviyeleri net bir şekilde ifade etmektedir. Tüm derslerin AKTS değerleri, Öğrenci Bilgi Yönetim Sistemi (OİS) aracılığıyla paylaşılmakta ve öğrenci iş yükü takip edilmektedir. Ayrıca, staj ve mesleki uygulama fırsatları sunulmakta; bu fırsatlar, öğrenci iş yükü ve kredi açısından değerlendirilmektedir. Her ders için amaçlar ve öğrenme çıktıları izlenmektedir.
Bölüm, eğitim süreçlerini yönetmek için gerekli organizasyon yapısına, bilgi yönetim sistemine ve uzman kadroya sahiptir. Eğitim süreçleri, üst yönetim tarafından koordine edilmektedir. Görev ve sorumluluklar belirlenmiş, eğitim programlarının tasarımı, yürütülmesi, değerlendirilmesi ve güncellenmesi için ilke ve takvim oluşturulmuştur.
Olgunluk Düzeyi 4 - Programların tasarım ve onay süreçleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaşlarla birlikte değerlendirilerek iyileştirilmektedir.
Kanıtlar: 
● B.1.1.1.Denizcilik İşletmeleri Yönetimi Web Sayfası
● B.1.1.2. Denizcilik İşletmeleri Yönetimi Ders Programı
● B.1.1.3. Akademik takvim
● B.1.1.4. Öğrenci Bilgi Yönetim Sistemi (OİS)
B.1.2. Programın ders dağılım dengesi 
Programın ders dağılımına ilişkin ilke, kural ve yöntemler açıkça belirlenmiştir. Öğretim programı (müfredat) yapısı, zorunlu ve seçmeli derslerle alan içi ve alan dışı derslerin dengesini gözeterek öğrencilere kültürel derinlik kazandırma ve farklı disiplinleri tanıma fırsatı sunmaktadır. Ayrıca, ders sayısı ve haftalık ders saatleri, öğrencilerin akademik olmayan etkinliklere zaman ayırabilmelerini sağlamak amacıyla düzenlenmiştir. Bu bağlamda, geliştirilen ders bilgi paketlerinin amaçlara uygunluğu ve etkinliği düzenli olarak izlenmekte ve gerektiğinde iyileştirmeler yapılmaktadır.
Olgunluk Düzeyi 4 - Programlarda ders dağılım dengesi izlenmekte ve iyileştirilmektedir.
Kanıtlar: 
● B.1.2.1. Denizcilik İşletmeleri Yönetimi Müfredat
● B.1.2.2. 2024 Güz Dönemi Ders Planı
● B.1.2.3. Denizcilik İşletmeleri Yönetimi Ders İçerikleri 
B.1.3. Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu 
Derslerin öğrenme kazanımları açık bir şekilde tanımlanmış olup, bu kazanımlar program çıktıları ile eşleştirilmiştir (Kanıt 1). Derslerin öğrenme kazanımlarının ne ölçüde gerçekleştiğinin izlenmesine yönelik bir planlama yapılmıştır. Bu planlama, öğrencilerin derslerdeki başarılarını ve edinimlerini değerlendirerek, programın hedeflerine ulaşma düzeyini belirlemeyi amaçlamaktadır.
Olgunluk Düzeyi 3 - Ders kazanımları programların genelinde program çıktılarıyla uyumlandırılmıştır ve ders bilgi paketleri ile paylaşılmaktadır.
Kanıtlar: 
● B.1.3.1. Örnek Syllabus (DİY412)
● B.1.3.2. Denizcilik İşletmeleri Yönetimi Ders İçerikleri
B.1.4. Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı 
Tüm derslerin Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) değerleri, birimin resmi web sayfasında yayımlanmaktadır. Ayrıca, her bölümün AKTS bilgilerine Öğrenci Bilgi Yönetim Sistemi (OİS) aracılığıyla erişim sağlanmaktadır. Öğrencilerin lisans eğitimleri süresince toplamda 240 AKTS değerinde ders alması gerekmektedir. Her dönemde okutulan derslerin toplam AKTS değeri ise 30 olarak belirlenmiştir. AKTS değerlerine ilişkin detaylı bilgiler, Piri Reis Üniversitesi Ön Lisans ve Lisans Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliği’nde bulunmaktadır.
Bölümün öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı ile ilgili olarak, öğrenci katılımını teşvik eden mekanizmalar geliştirilmiş ve bu mekanizmaların varlığını gösteren belgeler, bölümün gelişime açık yönlerinden biri olarak değerlendirilmektedir. 
Olgunluk Düzeyi: 4- Programlarda öğrenci iş yükü izlenmekte ve buna göre ders tasarımı güncellenmektedir
Kanıtlar: 
● B.1.4.1. Denizcilik İşletmeleri Yönetimi Ders İçerikleri
● B.1.4.2. Öğrenci Bilgi Yönetim Sistemi 
● B.1.4.3. Piri Reis Üniversitesi Ön Lisans ve Lisans Eğitim-Öğretim ve Sınav Yönetmeliği 
● B.1.4.4. Piri Reis Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesinde Yapılacak Öğrenci Stajlarına İlişkin Uygulama Esasları 
● B.1.4.5. Piri Reis Üniversitesi Lisans Öğretimi Staj Yönergesi
B.1.5. Programların izlenmesi ve güncellenmesi 
Her ders için bölüm amaçlarının ve öğrenme çıktılarının izlenmesi, planlandığı şekilde yürütülmektedir. Bu sürecin işleyişi ve elde edilen sonuçlar, ilgili paydaşlarla birlikte değerlendirilmekte ve geri bildirim alınmaktadır. Eğitim ve öğretim süreçlerine ilişkin istatistiksel göstergeler, her yarıyılda açılan dersler, öğrenci sayıları, başarı durumu, geri besleme sonuçları, ders çeşitliliği, laboratuvar uygulamaları, lisans ve lisansüstü programlar arasındaki denge, ilişki kesme sayıları ve nedenleri gibi veriler düzenli ve sistematik bir şekilde izlenmektedir. Bu göstergeler tartışılmakta, değerlendirilmektedir ve karşılaştırmalar yapılmaktadır; böylece kaliteli eğitim yönündeki gelişim sürekli olarak sürdürülmektedir.
Olgunluk Düzeyi 3 - Programların genelinde program çıktılarının izlenmesine ve güncellenmesine ilişkin mekanizmalar işletilmektedir. 
Kanıtlar: 
● B.1.5.1. Denizcilik İşletmeleri Yönetimi Ders İçerikleri 
● B.1.5.2. Denizcilik İşletmeleri Yönetimi Müfredat
B.1.6. Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi 
Eğitim-öğretim süreçlerinin yönetimi, fakülte kurulunun aldığı kararlar doğrultusunda şekillenmektedir. Her yılın başında, o yıla ait akademik takvim ilan edilmekte ve eğitim-öğretim faaliyetlerinin zaman akışını gösteren bir çizelge sunulmaktadır. Eğitim-Öğretim sınav yönetmeliği ve senato kararları çerçevesinde, derslerin ölçme ve değerlendirme süreçlerine yönelik alınan kararlar, ilgili alt birimlere iletilmektedir.
Bölümde ise güz ve bahar yarıyıllarında ilgili dönem için ders içerikleri hazırlanmakta ve uygun içerikler OİS’e kaydedilmektedir. Ayrıca, her hafta gerçekleştirilecek ders faaliyetleri ve konuları belirlenirken, dersin yürütücüsü, değerlendirme şekli ve diğer önemli bilgiler öğrencilerle paylaşılmak üzere fakülte ve bölüm web sayfalarında yayımlanmaktadır.
Olgunluk Düzeyi 4 - Bölümde eğitim ve öğretim yönetim sistemine ilişkin uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuçlarına göre iyileştirme yapılmaktadır. 
Kanıtlar: 
● B.1.6.1. Akademik Takvim
● B.1.6.2. Piri Reis Üniversitesi Ön Lisans ve Lisans Eğitim-Öğretin ve Sınav Yönetmeliği
● B.1.6.3. Denizcilik İşletmeleri Yönetimi Ders İçerikleri 
● B.1.6.4. Öğrenci Bilgi Yönetim Sistemi (OİS)
● B.1.6.5. Öğrenci Bilgi Yönetim Sistemi (LMS)
B.2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme)
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümündeki tüm derslerin kredi değerleri (AKTS) öğrenci iş yüküne dayalı olarak belirlenmiş ve bu bilgiler bölüm web sitesinde sunulmuştur. Öğrencilerin yurtiçinde ve yurtdışındaki işyeri ortamlarındaki uygulama ve stajlarının iş yükleri de programın toplam iş yüküne dahil edilmektedir. Programın yürütülmesi sırasında, dönem başlarında öğrencilerle toplantılar düzenlenir ve görüş ve önerileri alınır. Ayrıca, öğrencilere saha ve laboratuvar uygulamaları yaptırılırken, belirli seminer konuları verilerek programda aktif rol almaları teşvik edilmektedir.
Derslerde başarı ölçme ve değerlendirme yöntemleri ile mezuniyet koşulları önceden belirlenmiş ve ilan edilmiştir. Adil ve tutarlı bir değerlendirme sağlamak amacıyla, ilgili mevzuatlar öğrencilere açık bir şekilde sunulmaktadır. Yıl içinde yapılacak sınavlar için gereken notlar da önceden ilan edilir.
Mevzuat gereği devamsızlık limitini aşan öğrenciler devamsız kabul edilir. Ancak, öğrencinin devamını veya sınava girmesini engelleyen geçerli nedenleri varsa, bu durum için açık düzenlemeler bulunmaktadır. Programda yer alan derslerin kredi değerleri kesin bir şekilde belirlenmiştir. Başarı ölçme yöntemleri arasında sınavlar, sunumlar ve ders anlatımı gibi çeşitli teknikler kullanılarak başarı ölçülmektedir
B.2.1. Öğretim yöntem ve teknikleri 
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünde, aktif ve etkileşimli öğretim yöntemleri öne çıkmaktadır. Bu yöntemler arasında ders uygulamaları, protokol, yaz stajı ve bitirme projesi gibi uygulamalar yer almaktadır. Yaz stajı, öğrencilere teorik bilgilerini pratikte kullanma fırsatı sunarken, protokol dersleri lojistik alanında önde gelen şirketler ile bağlantı kurmalarını sağlamaktadır. Ayrıca, bitirme projesi dersi kapsamında öğrenciler, bitirme tezi yazımı konusunda eğitim alırlar.
Örgün eğitim süreçleri, lisans ve yüksek lisans öğrencilerini kapsamaktadır. Eğitim, teknolojik olanaklar ve proje temelli öğrenme yaklaşımları ile zenginleştirilmektedir. Öğrencilerin araştırma süreçlerine katılımı, müfredat ve yöntemlerle desteklenmektedir. Öğrenme çıktılarının değerlendirilebilmesi için her dersin ara ve dönem sonu sınavları ile ödevler gibi ölçme ve değerlendirme yöntemleri kullanılmaktadır. Başarı, öğretim elemanları tarafından geleneksel (yazılı, çoktan seçmeli) ve alternatif (projeler, ödevler) ölçme teknikleri ile belirlenmektedir.
Bölüme öğrenci kabulü, Yükseköğretim Kurumları Sınavı (YKS) ve ilgili kılavuzda belirtilen şartlara göre yapılmaktadır. Öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesine ilişkin kriterler, üniversitenin ilgili bölüm internet sayfasında bulunmaktadır. Bu kriterler, mezuniyet koşulları ve karar süreçleri açık ve tutarlı bir şekilde tanımlanmış ve kamuoyuna sunulmuştur.
Olgunluk Düzeyi 4 - Öğrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili iç paydaşların katılımıyla iyileştirilmektedir 
Kanıtlar: 
● B.2.1.1. Piri Reis Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesinde Yapılacak Öğrenci Stajlarına İlişkin Uygulama Esasları 
● B.2.1.2. Örnek Bitirme Projesi Syllabus (DİY421)
● B.2.1.4. Denizcilik İşletmeleri Yönetimi Bölümü Yükseköğretim Kurumları Sınavı (YKS) sonucu gelen öğrenciler
B.2.2. Ölçme ve değerlendirme 
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünde, ölçme ve değerlendirme süreçlerinin sürekliliği, çoklu sınav olanakları ile birlikte süreç odaklı (formatif) ödevler ve projeler gibi çeşitli yöntemlerle sağlanmaktadır. Dersin hedeflerine ve eğitim türlerine uygun sınav yöntemleri titizlikle planlanmakta, uygulanmakta ve bu süreçler şeffaf bir şekilde öğrencilere duyurulmaktadır. Ayrıca, ölçme ve değerlendirme uygulamalarının zaman içindeki tutarlılığı ve güvenilirliği sağlanmaktadır.
Bölüm, ölçme ve değerlendirme yöntemlerini öğrenci ve öğretim elemanlarından alınan geri bildirimlere dayanarak sürekli olarak geliştirmektedir. Bu iyileştirmelerin duyurulması, uygulanması, kontrol edilmesi, hedeflerle uyumunun sağlanması ve alınan önlemler detaylı bir şekilde incelenmekte ve değerlendirilmektedir. Bu süreçler, eğitim kalitesini artırmak ve öğrencilerin başarılarını daha doğru bir şekilde ölçmek amacıyla yürütülmektedir.
Olgunluk Düzeyi 3 - Bölüm genelinde öğrenci merkezli ve çeşitlendirilmiş ölçme ve değerlendirme uygulamaları bulunmaktadır.
Kanıtlar: 
● B.2.2.1. Denizcilik İşletmeleri Yönetimi Sınav Programı
● B.2.2.2. Denizcilik İşletmeleri Yönetimi Ders İçerikleri
● B.2.2.3. Öğrenci Bilgi Yönetim Sistemi (OİS)
B.2.3. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi 
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünün öğrenci kabulüne ilişkin ilke ve kuralları dikkatlice tanımlanmış ve ilan edilmiştir. Bu ilke ve kurallar, uygulamaların tutarlı ve şeffaf bir şekilde yürütülmesini sağlamaktadır. Diploma ve sertifika gibi belge talepleri özenle takip edilmekte ve bu süreçler titizlikle yönetilmektedir. Ayrıca, örgün ve uzaktan eğitim yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin tanınması ve kredilendirilmesi süreci etkili bir şekilde yürütülmektedir.
Çift ana dal ve yan dal programları, bölümün gelişim alanlarından biri olup, bu programlar sayesinde öğrencilerin eğitim alanındaki seçenekleri artırılmaktadır. Öğrenci kabulü ile ilgili paydaşların bilgilendirildiği mekanizmalar sürekli olarak geliştirilmektedir ve bu süreçler daha şeffaf hale getirilmektedir.
Bölümün ders dağılım dengesi (seçmeli-zorunlu) ile ilgili politika ve ilkeleri, Yükseköğretim Kurulu (YÖK) yönetmeliklerine uygun olarak belirlenmektedir. Uluslararasılaşma politikası çerçevesinde, hareketlilik destekleri sağlanmakta ve öğrencilerin bu süreçte teşvik edilmesi amacıyla çeşitli kolaylaştırıcı önlemler alınmaktadır. Bu bağlamda, hareketlilik sırasında kredi kaybının olmaması için çeşitli uygulamalar yürütülmektedir.
Uluslararasılaşma politikası kapsamında Erasmus Komisyonu çalışmalarını sürdürmektedir. Bu komisyon, öğrenci hareketliliğini artırmak amacıyla çeşitli projeler geliştirmekte ve bu çalışmalar, öğrencilerin uluslararası deneyimler kazanmalarını ve akademik anlamda daha geniş bir perspektife sahip olmalarını sağlamaktadır.
Olgunluk Düzeyi 4 - Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesine ilişkin süreçler izlenmekte, iyileştirilmekte ve güncellemeler ilan edilmektedir. 
Kanıtlar: 
● B.2.3.1. PİRİ REİS ÜNİVERSİTESİ ÇİFT ANADAL PROGRAMI YÖNERGESİ 
● B.2.3.2. PİRİ REİS ÜNİVERSİTESİ YANDAL PROGRAMI YÖNERGESİ 
● B.2.3.3. PİRİ REİS ÜNİVERSİTESİ YAZ ÖĞRETİMİ YÖNERGESİ 
● B.2.3.4. PİRİ REİS ÜNİVERSİTESİ DİKEY GEÇİŞ YÖNERGESİ 
● B.2.3.5. T.C. PİRİ REİS ÜNİVERSİTESİ ERASMUS+ PROGRAMI KAPSAMINDA ÖĞRENİM, STAJ VE PERSONEL HAREKETLİLİĞİ YÖNERGESİ 
B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma 
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünde, önceden kazanılmış yeterliliklerin tanınması süreci, ilgili yönerge ile açık bir şekilde tanımlanmıştır. Ayrıca, dört yıllık eğitimi başarıyla tamamlayan öğrencilerin diploma alma süreçlerine ilişkin yönetmelik belgelenmiş ve kanıt olarak sunulmuştur. Bu düzenlemeler, öğrenci başarılarının ve akademik gelişimlerinin tanınmasını sağlarken, mezuniyet süreçlerinin düzenli ve şeffaf bir şekilde yürütülmesine de katkıda bulunmaktadır.
Olgunluk Düzeyi 4 - Uygulamalar izlenmekte ve tanımlı süreçler iyileştirilmektedir.
Kanıtlar: 
● B.2.4.1. Piri Reis Üniversitesi Ön Lisans ve Lisans Eğitim-Öğretim ve Sınav
● B.2.4.2. PİRİ REİS ÜNİVERSİTESİ MEZUNİYET DERECESİNE GİREN ÖN LİSANS VE LİSANS ÖĞRENCİLERİNİN TESPİTİNE İLİŞKİN USUL VE ESASLAR
● B.2.4.3. Örnek Diploma
B.3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünde, sınıf, laboratuvar, kütüphane ve toplantı odası gibi eğitim ortamları ile ders kitapları, çevrimiçi kaynaklar, belgeler ve videolar gibi materyallerin nitelik ve nicelik açısından uygunluğu sağlanmış ve bu kaynaklar öğrencilerin erişimine sunulmuştur. Öğrenme ortamlarının ve kaynaklarının etkin kullanımı düzenli olarak izlenmekte ve sürekli iyileştirilmektedir. Eğitim-öğretim ihtiyaçlarını karşılayabilen, kullanıcı dostu ve ergonomik bir öğrenme yönetim sistemi mevcuttur. Bu sistem, eş zamanlı ve eş zamansız öğrenme olanakları, zenginleştirilmiş içerik geliştirme, ölçme ve değerlendirme ile hizmet içi eğitim fırsatları sunmaktadır.
Öğrenme ortamları, öğrenci-öğrenci, öğrenci-öğretim elemanı ve öğrenci-materyal etkileşimini güçlendirecek şekilde tasarlanmıştır. Her öğrencinin akademik gelişimini takip eden, yönlendiren ve kariyer planlamasına destek veren bir danışman öğretim üyesi bulunmaktadır. Danışmanlık sistemi, öğrenci portföyü gibi yöntemlerle izlenmekte ve sürekli olarak iyileştirilmektedir. Öğrencilerin danışmanlarına erişimi kolaydır; yüz yüze veya çevrimiçi gibi çeşitli erişim olanakları sunulmaktadır.
Ayrıca, psikolojik danışmanlık ve kariyer merkezi hizmetleri mevcuttur. Bu hizmetler, hem yüz yüze hem de çevrimiçi olarak öğrencilere sunulmakta ve hizmetlerin yeterliliği düzenli olarak izlenmektedir. Tesis ve altyapılar, yemekhane, teknoloji donanımlı çalışma alanları, sağlık hizmetleri, ulaşım, bilişim hizmetleri ve uzaktan eğitim altyapısı gibi alanlarda öğrencilerin ihtiyaçlarına uygun nitelik ve nicelik sunulmuştur. Bu tesislerin kullanımı sürekli olarak gözden geçirilmektedir.
Özellikle dezavantajlı, kırılgan ve az temsil edilen grupların (engelli, yoksul, azınlık, göçmen vb.) eğitim olanaklarına erişimi, eşitlik, hakkaniyet, çeşitlilik ve kapsayıcılık ilkeleri gözetilerek sağlanmaktadır. Uzaktan eğitim altyapısı, bu grupların ihtiyaçları dikkate alınarak tasarlanmıştır. Üniversite yerleşkelerinde, ihtiyaçlar doğrultusunda engelsiz üniversite uygulamaları mevcut olup, bu grupların eğitim olanaklarına erişimi düzenli olarak izlenmekte ve geri bildirimler doğrultusunda iyileştirme çalışmaları yapılmaktadır.
Öğrenci toplulukları ve bu toplulukların etkinliklerine yönelik sosyal, kültürel ve sportif faaliyetler için gerekli mekân, bütçe ve rehberlik desteği sağlanmaktadır. Ayrıca, bu faaliyetleri yürüten ve yöneten bir idari örgütlenme bulunmaktadır. Gerçekleştirilen faaliyetler düzenli olarak izlenmekte ve ihtiyaçlar doğrultusunda sürekli iyileştirme çalışmaları yapılmaktadır. Bu yapı, öğrencilerin hem akademik hem de sosyal gelişimlerini desteklemeyi amaçlamaktadır.
B.3.1. Öğrenme ortam ve kaynakları 
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünde, eğitim-öğretim amacıyla çeşitli donanımlar ve imkânlar mevcuttur. Sınıflar, yüz yüze eğitim ile uzaktan eğitimin eş zamanlı olarak yürütülmesine olanak tanıyan donanımlara sahiptir. Bilgisayar laboratuvarı, ders saatleri dışında öğrencilerin kullanımına açık olup, onların ihtiyaçlarını karşılamak amacıyla hizmet vermektedir.
Öğretim elemanlarının materyal paylaşımları, Piri Reis Üniversitesi Öğrenci Bilgi Yöentim Sistemi (OİS) üzerinden gerçekleştirilmektedir. Bu sistem aracılığıyla öğretim elemanları, ders videolarının linklerini (LMS sistemi üzerinden alınan kayıtlar ile), ders içeriklerini ve ödevleri yükleyerek öğrencilerin erişimine sunmaktadır. Bu yapı, öğrencilere zengin bir öğrenme deneyimi sağlamayı amaçlamaktadır.
Olgunluk Düzeyi 3 - Birimin genelinde öğrenme kaynaklarının yönetimi alana özgü koşullar, erişilebilirlik ve birimler arası denge gözetilerek gerçekleştirilmektedir.
Kanıtlar: 
● B.3.1.1. Örnek Sınıf  
● B.3.1.2. Örnek Laboratuvar  
● B.3.1.3. Öğrenci Bilgi Yönetim Sistemi (OİS)
B.3.2. Akademik destek hizmetleri 
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümü, hedeflediği nitelikli mezun yeterliliklerine ulaşmak ve eğitim-öğretim faaliyetlerini etkili bir şekilde yürütmek amacıyla gerekli altyapıya, kaynaklara ve uygun ortamlara sahip olduğunu vurgulamaktadır. Bu çerçevede, öğrenme olanaklarının tüm öğrenciler için yeterli ve erişilebilir olmasını sağlamak amacıyla gerekli önlemler alınmıştır. Öğrencilerin danışmanlarına erişimi oldukça kolaydır; bu erişim, yüz yüze görüşmelerin yanı sıra çevrimiçi iletişim olanakları ile de desteklenmektedir.
Ayrıca, öğrencilerin kariyer gelişimlerine katkıda bulunmak amacıyla çeşitli kariyer merkezi hizmetleri, kariyer haftası etkinlikleri ve protokoller sunulmaktadır. Bu hizmetler, öğrencilerin mesleki becerilerini geliştirmelerine ve iş hayatına hazırlanmalarına yardımcı olmakta, böylece öğrencilerin profesyonel gelişimlerine önemli katkılar sağlamaktadır.
Olgunluk Düzeyi: 4- Bölümde öğrencilerin akademik gelişimi ve kariyer planlamasına ilişkin uygulamalar izlenmekte ve öğrencilerin katılımıyla iyileştirilmektedir.
Kanıtlar: 
● B.3.2.1. Örnek Toplantı Salonu 
● B.3.2.1. Örnek Dinlenme Odası 
● B.3.2.1. Denizcilik İşletmeleri Yönetimi İletişim
B.3.3. Tesis ve altyapılar 
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümü, eğitim-öğretim sürecinde faaliyetlerini sürdürmekte olduğu Tuzla ilçesinde bulunan tesisler ve altyapı hizmetlerinden faydalanmaktadır. Bu olanaklar, bölümün birincil kullanım unsurları olarak değerlendirilmektedir. Ayrıca, ihtiyaç duyulduğunda diğer birimlere ait tesisler ve altyapı hizmetlerinden de, ilgili mevzuatlara uygun bir şekilde yararlanma imkânı sağlanmaktadır.
Ayrıca öğrenciler kütüphane hizmetlerine çevrimiçi olarak erişim sağlayabilmektedirler. Bu hizmetlerin mevcut olması, öğrencilerin eğitim süreçlerini desteklemek ve akademik gelişimlerini kolaylaştırmak adına önem taşımaktadır.
Olgunluk Düzeyi 3 - Bölüm genelinde tesis ve altyapı erişilebilirdir ve bunlardan fırsat eşitliğine dayalı olarak yararlanılmaktadır. 
Kanıtlar: 
● B.3.3.1. Örnek Kampüs
● B.3.3.1. Örnek Derslik
● B.3.3.1. Örnek Bilgisayar Laboratuvarı
● B.3.3.1. Örnek Kütüphane
● B.3.3.1. Örnek Yemekhane
B.3.4. Dezavantajlı gruplar 
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünde, Piri Reis Üniversitesi “Engelsiz PRU” kapsamında yer alan ve dezavantajlı gruplarla ilgili olarak usul ve esasları dikkate almaktadır. Bu kapsamda, Engelsiz PRU ile ilgili bilgilere üniversite web sayfasından erişim sağlanabilmektedir. 
Bölümde, dezavantajlı grupların eğitim-öğretim etkinliklerinden fırsat eşitliği, hakkaniyet ve çeşitlilik prensipleri doğrultusunda en üst düzeyde yararlanabilmeleri için çeşitli planlamalar, mekanizmalar, araçlar ve uygulamalar mevcuttur. Bu yapı, tüm öğrencilerin eğitim süreçlerinden eşit şekilde faydalanmalarını hedeflemektedir
Olgunluk Düzeyi: 2 Dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına nitelikli ve adil erişimine ilişkin planlamalar bulunmaktadır. 
Kanıtlar: 
● B.3.4.1. Engelsiz PRU
B.3.5. Sosyal, kültürel ve sportif faaliyetler 
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünde, sosyal, kültürel ve sportif faaliyetler düzenli olarak izlenmekte ve ihtiyaçlar doğrultusunda iyileştirme süreçleri yürütülmektedir. Bölüme yeni kayıt yaptıran öğrencilerin ilk yılı ve uyum süreçleri için her yıl düzenli olarak oryantasyon çalışmaları ve ilk ders etkinlikleri gerçekleştirilmektedir. 2024-2025 eğitim-öğretim yılı kapsamında yapılan oryantasyon ve ilk ders etkinliklerine dair afişler ve bölüm bünyesinde düzenlenen bazı eğitsel etkinlikler de mevcuttur.
Öğrencilerin sektöre adapte olabilmeleri amacıyla sektörel buluşma ve kariyer etkinlikleri düzenlenmektedir. Ayrıca, yapılan etkinliklerin tamamına bölümün web sitesi üzerinden erişim sağlanabilmektedir.
Bölümdeki sosyal, kültürel ve sportif faaliyetler, tüm öğrenciler, öğretim elemanları, idari ve akademik personel için erişilebilir olup, fırsat eşitliği ilkeleri doğrultusunda yararlanılmaktadır. Ayrıca, bölümdeki öğrenci toplulukları ve bu toplulukların etkinlikleri için sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlere yönelik mekân, bütçe ve rehberlik desteği sağlanmakta ve bu destekler sürekli olarak gelişmeye açık bir yönde ilerlemektedir. Bu yapı, öğrencilerin sosyal ve kültürel gelişimlerini desteklemekte ve çeşitli deneyim kazanmalarını sağlamaktadır.
Olgunluk Düzeyi: 4- Sosyal, kültürel ve sportif faaliyet mekanizmaları izlenmekte, ihtiyaçlar/talepler doğrultusunda faaliyetler çeşitlendirilmekte ve iyileştirilmektedir 
Kanıtlar: 
Örnek Kanıtlar
● B.3.5.1. Gemi ve Deniz Teknolojileri Kulübü 
● B.3.5.2. Kariyer Günleri Tanıtım 
● B.3.5.3. PRU Kariyer Merkezi 
● B.3.5.4. PİRİ REİS ÜNİVERSİTESİ ÖĞRENCİ KULÜPLERİ YÖNERGESİ 
B.4. Öğretim Kadrosu
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünde, atama süreçlerinde üniversitemizde Atama ve Yükseltme Yönergesi ile 2547 Sayılı Yükseköğretim Kurulu (YÖK) Kanunu esas alınmaktadır. Hedeflenen nitelikte mezun yeterliliklerine ulaşmak amacıyla ihtiyaç duyulduğunda kadro talepleri veya unvan değişikliğiyle ilgili kadro talepleri, Bölüm Kurulları tarafından alınmakta ve bu talepler Fakülte Yönetim Kurulu'nda değerlendirilerek karara bağlanmaktadır. Alınan kararlar daha sonra Rektörlüğe sunulmaktadır.
Ayrıca, öğretim elemanı kadrolarına yapılacak atamalar için “Pîrî Reis Üniversitesi Öğretim Üyeliğine Yükseltilme ve Atama Ölçütlerine İlişkin Senato Esasları” uygulanmaktadır. Bu süreçler, akademik kadronun nitelik ve yeterliliklerini artırmayı amaçlamakta ve böylece bölümün eğitim kalitesinin yükseltilmesine katkı sağlamaktadır. Bu yaklaşımla birlikte, nitelikli öğretim elemanlarının üniversite bünyesine kazandırılması ve dolayısıyla öğrencilere daha iyi bir eğitim deneyimi sunulması hedeflenmektedir.
B.4.1. Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri 
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünde, öğretim elemanı atama, yükseltme ve görevlendirme süreçleri ile bu süreçlere dair kriterler belirlenmiş ve kamuoyuna açık bir şekilde sunulmuştur. Bu süreç ve kriterler, akademik liyakati gözeterek fırsat eşitliğini sağlamayı amaçlamakta ve böylece tüm adaylara eşit bir değerlendirme imkanı sunulmaktadır.
Ayrıca, öğretim elemanlarının ders yükü ve dağılım dengesi şeffaf bir şekilde paylaşılmakta ve bölümdeki öğretim üyelerinden beklenen nitelikler tüm bireylerce bilinmektedir. Bu durum, mevcut öğretim elemanlarının performansını artırmayı ve yeni adayların beklentilere uygun bir şekilde hazırlanmalarını sağlamaktadır.
Kadrolu olmayan öğretim elemanlarının seçimi, yarıyıl sonlarında performans değerlendirmeleri ve eğitim-öğretim ilkelerine uyumları dikkate alınarak gerçekleştirilmektedir. Bu noktada, sürekli gelişmeye açık yönlerin ele alınması önem taşımaktadır. Öğretim elemanı kadrolarına yapılacak atamalar için “Pîrî Reis Üniversitesi Öğretim Üyeliğine Yükseltilme ve Atama Ölçütlerine İlişkin Senato Esasları” uygulanmaktadır. Bu uygulama, akademik kadronun kalitesini artırmaya yönelik önemli bir adım olarak değerlendirilmektedir ve üniversitemizin eğitim-öğretim standartlarının yükseltilmesine katkı sağlamaktadır.
Olgunluk Düzeyi: 3 Kurumun tüm alanlar için tanımlı ve paydaşlarca bilinen atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (eğitim-öğretim kadrosunun işe alınması, atanması, yükseltilmesi ve ders görevlendirmeleri vb.) kullanılmaktadır. 
Kanıtlar: 
● B.4.1.1. Pîrî Reis Üniversitesi Öğretim Üyeliğine Yükseltilme ve Atama Ölçütlerine İlişkin Senato Esasları
B.4.2. Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi 
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünde, öğretim elemanlarının etkileşimli ve aktif ders verme yöntemlerini öğrenmelerini sağlamak ve uzaktan eğitim süreçlerini etkili bir şekilde kullanabilmelerini temin etmek amacıyla sistematik olarak eğitici eğitimi etkinlikleri (kurs, çalıştay, ders, seminer vb.) düzenlenmektedir.
Bu tür etkinlikler aracılığıyla, öğretim elemanlarının pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artırılmakta ve böylece eğitim kalitesinin yükseltilmesi hedeflenmektedir. Eğitim faaliyetlerinin etkinliği, öğretim elemanlarının modern eğitim yaklaşımlarını benimsemeleriyle doğrudan ilişkilidir.
Ayrıca, bölüm dışından alınan destek elemanı hizmetleri, uygunluk, kalite ve sürekliliği güvence altına almak amacıyla sözleşmelerle düzenlenmektedir. Bu süreç, eğitim faaliyetlerinin kalitesini artırmanın yanı sıra, öğretim elemanlarının ihtiyaç duyduğu destekleri sağlamaya ve kurumun genel eğitim stratejileriyle uyumlu bir şekilde ilerlemesine katkıda bulunmaktadır.
Öğretim yetkinliğinin geliştirilmesi, sürekli gelişim hedefi doğrultusunda ilerlemekte olup, bu alan gelişime açık bir yön olarak değerlendirilmektedir. Bu yaklaşım, hem öğretim elemanlarının profesyonel gelişimlerini desteklemekte hem de öğrenciler için daha kaliteli bir öğrenme deneyimi sunmayı amaçlamaktadır.
Olgunluk Düzeyi: 3- Bölüm genelinde öğretim elemanlarının öğretim yetkinliğini geliştirmek üzere uygulamalar vardır. 
Kanıtlar: 
● B.4.2.1. PİRİ REİS ÜNİVERSİTESİ BİLİMSEL YAYINLARI TEŞVİK YÖNERGESİ
B.4.3. Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme 
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünde, bilgi teknolojilerine erişimi sağlamak ve ulusal ile uluslararası konferanslar ile bölüm içindeki seminer etkinliklerine katılımı teşvik etmek amacıyla öğretim elemanları, proje kapsamında Piri Reis Üniversitesi BAP ve Proje biriminden destek almaktadır. Bu tür desteklerin alınması, sürekli gelişim hedefi doğrultusunda değerlendirilen bir yönü temsil etmektedir.
Ayrıca, Piri Reis Üniversitesinin ödül ve teşvik sistemlerine başvuru imkânı mevcuttur. Akademik kurul toplantılarında öğretim elemanlarına teşvik amacıyla ödüller verilmektedir. Bölümün ihtiyaçlarına yönelik olarak yürütülen araştırma faaliyetleri çerçevesinde geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalar, sürekli iyileştirme ve gelişime açık bir yön olarak kabul edilmektedir.
Bu çerçevede, öğretim elemanlarının katıldığı etkinlikler, mesleki gelişimlerini destekleyerek akademik kariyerlerine katkı sağlamakta ve bölümün genel eğitim kalitesini artırmaktadır. Bu yaklaşımlar, öğretim elemanlarının akademik araştırmalarını güçlendirirken, öğrencilere de daha zengin bir öğrenme ortamı sunmaktadır.
Olgunluk Düzeyi: 3- Teşvik ve ödüllendirme uygulamaları bölüm geneline yayılmıştır. 
Kanıtlar:
● B.4.3.1. PİRİ REİS ÜNİVERSİTESİ BİLİMSEL YAYINLARI TEŞVİK YÖNERGESİ
● B.4.3.2. Proje Koordinatörlüğü 
● B.4.3.3. PİRİ REİS ÜNİVERSİTESİ BİLİMSEL ARAŞTIRMA PROJELERİ (BAP) YÖNERGESİ


C.  ARAŞTIRMA ve GELİŞTİRME
C.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümü, bölgesel ve uluslararası düzeylerde değer üretebilen bir akademik birim olarak faaliyet göstermektedir. Bu bölüm, özellikle denizcilik,gemicilik, deniz teknolojileri , dış ticaret, gümrükleme gibi alanlarda geliştirici, üretici ve işletmelere katkı sağlayan önemli teorik ve fiziksel altyapıya sahiptir. Ancak, mali kaynakların kısıtlı olması, bazı araştırma ve uygulama projelerinin potansiyelini sınırlamaktadır.
Araştırma süreçlerinin yönetimine yönelik benimsenen yaklaşımlar, motivasyon ve yönlendirme tasarımı net bir şekilde tanımlanmıştır. Kısa ve uzun vadeli hedefler belirlenmiş olup, bu hedeflere ulaşmak için stratejiler geliştirilmiştir. Araştırma yönetimi ekibi oluşturulmuş ve ekip üyelerinin görev tanımları net bir şekilde belirlenmiştir; bu durum, uygulamaların kurumsal tercihlere uygun bir şekilde gelişmesine olanak tanımaktadır.
Bilimsel araştırma süreçlerinin yönetiminin etkinliği ve başarısı sürekli olarak izlenmekte ve bu doğrultuda geliştirme çalışmaları yapılmaktadır. Araştırma yönetimi ve uygulamaları, Denizcilik İşletmeleri Yönetimi Bölümünün genel hedefleriyle uyumlu olarak ilerlemekte ve elde edilen sonuçların denizcilik sektörü üzerinde olumlu etkiler yaratması hedeflenmektedir. Bu bağlamda, araştırma ve uygulama süreçlerinin geliştirilmesi için gerekli adımların atılması büyük önem taşımaktadır.
C.1.1. Araştırma süreçlerinin yönetimi
Araştırma süreçlerinin yönetimine dair benimsenen stratejiler, motivasyon ve yönlendirme mekanizmalarının düzenlenmesi için net bir çerçeve oluşturulmuştur. Kısa ve uzun vadeli hedefler açık bir şekilde tanımlanarak, bu hedeflere ulaşmak için izlenecek yollar belirlenmiştir.
Araştırma yönetimi ekibi kurulmuş ve her bir üyenin görev tanımları net bir şekilde belirlenmiştir. Bu yapı sayesinde, uygulamalar kurumsal tercihlere uygun bir şekilde geliştirilmektedir. Bilimsel araştırma süreçlerinin yönetimi sürekli olarak izlenmekte ve başarı ölçütlerinin etkinliği değerlendirilmektedir. Gerekli iyileştirme çalışmaları düzenli olarak yapılmakta, böylece araştırma faaliyetlerinin kalitesinin artırılması hedeflenmektedir.
Bu yaklaşım, hem akademik başarıyı hem de araştırma sonuçlarının sektöre sağladığı katkıyı artırmayı amaçlamaktadır.
Olgunluk Düzeyi: 3- Bölüm genelinde araştırma süreçlerin yönetimi ve organizasyonel yapısı kurumsal tercihler yönünde uygulanmaktadır. 
Kanıtlar: 
● C.1.1.1. SÜREKLİ EĞİTİM UYGULAMA VE ARAŞTIRMA MERKEZİ 
● C.1.1.1. PİRİ REİS ÜNİVERSİTESİ TEKNOPARK İKTİSADİ İŞLETMESİ ARAŞTIRMA, INAVASYON, SANAYİLEŞME VE TEKNOLOJİ GELİŞTİRME (ARİSTO) UYGULAMALARINA İLİŞKİN ESASLAR
C.1.2. İç ve dış kaynaklar 
Bölüm araştırma kaynakları, misyon, hedef ve stratejilerle uyumlu olmasına rağmen, yeterli seviyede değildir. Bu kaynakların çeşitliliği ve yeterliliği düzenli olarak izlenmekte ve iyileştirilmesi için çeşitli önlemler alınmaktadır. Araştırmaya yeni başlayan akademisyenler için üniversite içinde kullanılabilecek çekirdek fonlar bulunmaktadır ve bu fonlara erişim oldukça kolaydır.
Araştırma potansiyelini artırmak amacıyla, proje destekleri, konferans katılımı, seyahat olanakları, uzman davetleri ve kişisel fonlar gibi çeşitli destek mekanizmaları sağlanmaktadır. Ayrıca, araştırmacıların motivasyonunu artırmak ve rekabetçiliklerini yükseltmek için ödüller ve kriterlere dayalı terfi imkânları sunulmaktadır. Üniversite içindeki kaynakların zaman içindeki değişimi düzenli olarak değerlendirilmektedir; bu kaynakların etkinliği, yeterliliği ve geliştirme potansiyeli sürekli olarak gözden geçirilmektedir.
Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak, üniversite dışı kaynaklara yönelme politikaları da desteklenmektedir. Bu amaçla, özel destek birimleri ve yöntemleri tanımlanmış olup, bu bilgiler araştırmacılar tarafından iyi bir şekilde bilinmektedir. Bu yapı, araştırma faaliyetlerinin sürdürülebilirliğini artırmayı ve akademik gelişimi desteklemeyi hedeflemektedir.
Olgunluk Düzeyi: 3 Bölüm araştırma ve geliştirme kaynaklarını araştırma stratejisi ve bölümler arası dengeyi gözeterek yönetmektedir 
Kanıtlar: 
● C.1.2.1. Protokol CILT Vizyon
● C.1.2.2. PİRİ REİS ÜNİVERSİTESİ TEKNOPARK İKTİSADİ İŞLETMESİ ARAŞTIRMA, INAVASYON, SANAYİLEŞME VE TEKNOLOJİ GELİŞTİRME (ARİSTO) UYGULAMALARINA İLİŞKİN ESASLAR
● C.1.2.3. PİRİ REİS ÜNİVERSİTESİ BİLİMSEL ARAŞTIRMA PROJELERİ (BAP) YÖNERGESİ
● C.1.2.3. PİRİ REİS ÜNİVERSİTESİ AKADEMİK VE İDARİ PERSONELİNİN YURTDIŞI VE YURTİÇİ GEÇİCİ GÖREVLENDİRMELERİNE İLİŞKİN ESASLAR
C.1.3. Doktora programları ve doktora sonrası imkânlar 
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünde doktora programı mevcut değildir. Doktora programlarına başvuru süreçleri, kayıtlı öğrenci sayıları ve mezun sayıları ile ilgili gelişmeler düzenli olarak takip edilmektedir. Ayrıca, bölümde doktora sonrası (post-doc) imkanları da sunulmamaktadır.
Bununla birlikte, bölüm, 7+1 sistemi aracılığıyla öğrencileri işletmelerle buluşturmayı ve iş imkânı sağlamayı hedeflemektedir. Bu sistem, bölümün iç kaynaklarından yetişmiş uzmanları geliştirme amacını taşımakta ve öğrencilere uygulamalı eğitim fırsatları sunarak mezuniyet sonrası kariyer gelişimlerini desteklemektedir. Bu bağlamda, Denizcilik İşletmeleriYönetimi bölümü, öğrencilerin sektördeki deneyimlerini artırarak iş gücüne katılımlarını kolaylaştırmayı amaçlamaktadır.
Olgunluk Düzeyi: 1- Birimin doktora programı ve doktora sonrası imkanları bulunmamaktadır. Kanıtlar: 
C.2. Araştırma Yetkinliği, İş Birlikleri ve Destekler
C.2.1. Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi 
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünde, doktora derecesine sahip araştırmacı oranı ve bu araştırmacıların doktora derecesini aldığı kurumların dağılımı düzenli olarak değerlendirilmektedir. Ayrıca, araştırmacıların kümelenme ve uzmanlık birikimi ile ilgili detaylı analizler yapılmakta; bu analizler, araştırma hedefleri ile örtüşen konuları incelemek amacıyla gerçekleştirilmektedir. Bu tür analizler, bölümün araştırma hedefleri ile ne kadar uyumlu olduğunu belirlemeyi amaçlamaktadır.
Akademik personelin araştırma ve geliştirme yetkinliğini artırmak için çeşitli sistematik faaliyetler düzenlenmektedir. Bu faaliyetler arasında eğitim programları, çalıştaylar, paneller ve seminerler gibi etkinlikler bulunmaktadır. Bu etkinlikler, akademik personelin araştırma yeteneklerini güçlendirmeyi hedeflemektedir.
Bu bağlamda, Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümü, araştırmacılarının bilgi ve becerilerini sürekli olarak geliştirerek akademik potansiyelini artırmaya odaklanmaktadır. Bu stratejik yaklaşım, akademik kalitenin yükseltilmesi ve araştırma çıktılarının iyileştirilmesi amacıyla önem taşımaktadır.
Olgunluk Düzeyi: 3- Birimin genelinde öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik uygulamalar yürütülmektedir.
Kanıtlar: 
● C.2.1.1. PİRİ REİS ÜNİVERSİTESİ BİLİMSEL YAYINLARI TEŞVİK YÖNERGESİ 
● C.2.1.2. PİRİ REİS ÜNİVERSİTESİ AKADEMİK VE İDARİ PERSONELİNİN YURTDIŞI VE YURTİÇİ GEÇİCİ GÖREVLENDİRMELERİNE İLİŞKİN ESASLAR
● C.2.1.3. Erasmus Personel Hareketliliği
C.2.2. Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma birimleri 
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünde, kurumlararası iş birliklerini teşvik etmek ve disiplinlerarası girişimlere destek sağlamak amacıyla çeşitli mekanizmalar kurulmuş ve bu mekanizmalar aktif bir şekilde işlemektedir. Ortak girişimleri özendirmek için, ortak araştırma projeleri ve lisansüstü programları gibi çoklu araştırma faaliyetleri bölüm içinde tanımlanmış ve desteklenmiştir.
Bölüm, araştırmacıların ulusal ve uluslararası düzeyde araştırma ağlarına katılımını teşvik ederek, ortak araştırma birimlerinin varlığını sürdürmekte ve bu alanlarda faaliyet gösteren birimleri sistematik bir şekilde desteklemektedir. Bu çoklu araştırma faaliyetleri düzenli olarak izlenmekte ve bölümün hedefleriyle uyumlu iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir.
Bu strateji, disiplinlerarası iş birliklerinin artırılması ve sinerji yaratılması yönünde etkili bir yaklaşım sunmakta olup, araştırma kalitesinin ve çıktılarının yükseltilmesine katkı sağlamaktadır. Böylece, kurumlar arası etkileşimler güçlendirilmekte ve araştırma alanında yenilikçi çözümler üretilmesi teşvik edilmektedir.
Olgunluk Düzeyi: 3- Birimin genelinde ulusal ve uluslararası düzeyde ortak programlar ve ortak araştırma faaliyetleri yürütülmektedir.
Kanıtlar: 
● C.2.2.1. Erasmus İkili Anlaşmalar
● C.2.2.2. Protokol CILT Vizyon
C.3. Araştırma Performansı
C.3.1. Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi
Denizcilik İşletmeleri  Yönetimi bölümünde, araştırma faaliyetleri yıllık bazda titizlikle izlenmekte ve değerlendirilmektedir. Belirlenen hedeflerle karşılaştırılarak sapmaların nedenleri detaylı bir şekilde incelenmektedir. Bölümün içindeki ve dışındaki odak alanlarının bilinirliği, uluslararası görünürlüğü ve uzmanlık iddiası gibi konularla ilgili analizler sistematik bir şekilde yürütülmekte ve bu konuların hedeflerle uyumu değerlendirilmektedir.
Bölüm, performansa dayalı teşvik ve takdir mekanizmalarını etkin bir biçimde kullanarak araştırmacıların motivasyonunu artırmakta, böylece araştırma çıktılarının kalitesini yükseltmektedir. Rekabet düzeyini belirlemek amacıyla rakiplerle olan rekabet ve seçilmiş kurumlarla kıyaslama süreçleri titizlikle takip edilmekte, bu sayede performans değerlendirmelerinin sistematik ve kalıcı bir nitelik taşıması sağlanmaktadır.
Sonuç olarak, Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümündeki araştırma faaliyetlerinin gelişimi sürekli olarak değerlendirilmektedir. Bu süreçler sonucunda elde edilen bulgular doğrultusunda gerekli iyileştirmeler yapılmakta ve bu da bölümün araştırma kalitesinin artırılmasına katkı sağlamaktadır.
Olgunluk Düzeyi: 3- Birimin genelinde araştırma performansını izlenmek ve değerlendirmek üzere oluşturulan mekanizmalar kullanılmaktadır.
Kanıtlar: 
● C.3.1.1. PÎRÎ REİS ÜNİVERSİTESİ AKADEMİK PERSONEL PERFORMANS DEĞERLENDİRME YÖNERGESİ
C.3.2. Öğretim elemanı/araştırmacı performansının değerlendirilmesi
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünde, öğretim elemanlarının araştırma performanslarını paylaşmaları beklenmektedir ve bu beklentiyi düzenleyen belirli süreçler bulunmaktadır. Bu süreçler, ilgili paydaşlar tarafından bilinir ve anlaşılır bir şekilde uygulanmaktadır. Araştırma performansı, yıl bazında düzenli olarak izlenmekte ve değerlendirilmektedir; elde edilen sonuçlar kurumsal politikalar doğrultusunda etkili bir şekilde kullanılmaktadır.
Araştırma çıktıları, grup içindeki ortalama değerler ve dağılım bilgileri şeffaf bir şekilde paylaşılmakta, bu da bölüm içinde araştırma faaliyetlerine dair açık bir iletişim sağlamaktadır. Performans değerlendirmeleri, sistematik ve kalıcı bir şekilde uygulanarak öğretim elemanlarının araştırma alanındaki gelişimleri düzenli olarak değerlendirilmektedir. Bu değerlendirmeler sonucunda, gerekli destek ve teşvikler sağlanmakta ve böylece öğretim elemanlarının motivasyonu artırılmaktadır. Bu yapı, araştırma kalitesinin yükseltilmesine katkıda bulunmaktadır.
Olgunluk Düzeyi: 3- Birimin genelinde öğretim elemanlarının araştırma-geliştirme performansını izlemek ve değerlendirmek üzere oluşturulan mekanizmalar kullanılmaktadır.
Kanıtlar: 
● C.3.2.1. PÎRÎ REİS ÜNİVERSİTESİ AKADEMİK PERSONEL PERFORMANS DEĞERLENDİRME YÖNERGESİ 
● C.3.2.2. PİRİ REİS ÜNİVERSİTESİ BİLİMSEL YAYINLARI TEŞVİK YÖNERGESİ
● C.3.2.3. PİRİ REİS ÜNİVERSİTESİ AKADEMİK VE İDARİ PERSONELİNİN YURTDIŞI VE YURTİÇİ GEÇİCİ GÖREVLENDİRMELERİNE İLİŞKİN ESASLAR




















D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümü, toplumsal kazanım sağlamayı ve toplum için faydalı konularda çalışmalar yapmayı ilke edinmiş olup, bu doğrultuda tüm yapılanmasını yönlendirmeyi hedeflemektedir. Misyonumuz, “Çağın ve dünyanın gereksinimleri ile uyum içinde güncellenmiş yüksek eğitim kalitesi, araştırma altyapısı ve Ar-Ge kapasitesini kullanarak, kamu ve özel sektörün gereksinimlerine yanıt verecek donanımda denizcilik yöneticileri yetiştirmek; sürdürülebilir denizcilik uygulamalarını geliştirmek ve bu uygulamaların kullanımını yaygınlaştırmak; üretici ve sanayi ile işbirliği içinde ürettiği bilgi ve teknolojileri paydaşlarının hizmetine sunmak” şeklindedir.
Bu anlayış doğrultusunda, yerel, bölgesel ve ulusal önceliklere yönelik olarak, denizcilik, doğal kaynakların geliştirilmesi ve sürdürülebilirlik gibi öncelikli alanlarda çözüm üreten mekanizmalar geliştirmek hedeflenmektedir. Bu yaklaşımlar, ülkemizin kilit sorunlarına çözüm üretmeyi amaçlamakta ve Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünün topluma olan katkısını artırmayı hedeflemektedir.
D.1.1. Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünde, toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi, bireylerin ve kuruluşların sosyal sorumluluk projeleri aracılığıyla toplum üzerinde olumlu etkiler yaratma çabalarını içermektedir. Bu süreçlerin etkili bir şekilde yönetilmesi, kaynakların verimli kullanımı, paydaşlarla iş birliği ve sürdürülebilir sonuçlar elde edilmesi açısından büyük önem taşımaktadır. Ayrıca, toplumsal katkı süreçlerinin başarılı bir şekilde yürütülmesi, toplumun ihtiyaçlarının belirlenmesi ve bu ihtiyaçlara yönelik stratejilerin geliştirilmesiyle mümkün olmaktadır. Bu bağlamda, akademik personellerin ve bölüm öğrencilerinin toplumla etkileşimde bulunarak sosyal projeleri desteklemesi ve katılımcılığı artırması amaçlanmaktadır. 
Olgunluk Düzeyi: 2- Bölüm genelinde toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısına ilişkin planlamalar bulunmaktadır
Kanıtlar: 
● D.1.1.1. Toplumsal Katkı Komisyonu Kurulmasına İlişkin Kanıt
[bookmark: _GoBack]● D.1.1.1. Toplumsal Katkı Politikası
D.1.2. Kaynaklar
Denizcilik İşletmeleriYönetimi bölümünde, toplumsal katkı süreçleri kaynakları, sosyal sorumluluk projelerinin başarıyla gerçekleştirilmesi için gerekli olan insan, finansal, bilgi ve materyal unsurlarını içermektedir. İnsan kaynakları, projelerin planlanması ve uygulanması aşamasında gönüllüler ve uzmanlar gibi bireyleri kapsamaktadır. Finansal kaynaklar, projelerin bütçelerini oluştururken hayati bir rol oynamakta ve sponsorlar, bağışlar veya devlet destekleri aracılığıyla temin edilebilmektedir. Bilgi kaynakları, toplumsal ihtiyaçların belirlenmesi ve en iyi uygulamaların paylaşılması açısından önemlidir; bu kaynaklar, araştırmalar, raporlar ve uzman görüşleri şeklinde olabilir. Son olarak, materyal kaynakları, projelerin fiziksel altyapısını oluşturan malzemeleri içermektedir. Bu kaynakların etkin bir şekilde yönetilmesi, toplumsal katkı süreçlerinin başarısını artırmaktadır.
Olgunluk Düzeyi: 2- Bölümün toplumsal katkı faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların oluşturulmasına yönelik planları bulunmaktadır. Kanıtlar: 
● D.1.2.1. Toplumsal Katkı Komisyonu Kurulmasına İlişkin Kanıt
D.2. Toplumsal Katkı Performansı
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünde, toplumsal katkı performansı, bir kuruluşun veya bireyin toplum üzerinde yarattığı olumlu etkiyi ve bu etkinin ölçümünü ifade etmektedir. Bu performans, sosyal sorumluluk projelerinin etkisi, sürdürülebilirlik uygulamaları ve toplumsal hizmetlerin kalitesi gibi unsurları kapsamaktadır. Toplumsal katkı performansının değerlendirilmesi, belirli göstergeler ve kriterler aracılığıyla yapılmaktadır. Bu göstergeler arasında gönüllü katılım oranları, sağlanan hizmetlerin kapsamı ve toplumda yaratılan değişim gibi unsurlar yer almaktadır. İyi bir toplumsal katkı performansı, hem toplumsal ihtiyaçların karşılanmasına hem de bölümün itibarı ve sürdürülebilirliği açısından önemli bir unsurdur. Bu nedenle, Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünün bu performansı sürekli olarak izlemeyi ve geliştirmeyi hedeflemektedir.
D.2.1. Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi bölümünde, toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi, sosyal sorumluluk projelerinin etkinliğini artırmak ve toplumsal etkilerini ölçmek için kritik bir süreçtir. Bu süreç, belirlenen hedefler ve kriterler doğrultusunda düzenli olarak veri toplama ve analiz yapmayı içermektedir. İzleme aşamasında, projelerin ilerlemesi, katılımcı geri bildirimleri ve sağlanan hizmetlerin kalitesi gibi faktörler göz önünde bulundurulmaktadır.
Değerlendirme ise, toplumsal katkının somut sonuçlarını ve etkilerini ölçmek amacıyla belirlenen göstergeler kullanılarak gerçekleştirilmektedir. Bu göstergeler arasında toplumda sağlanan değişimler, proje katılım oranları ve maliyet-etkinlik analizleri yer almaktadır. Elde edilen verilerin analizi, projelerin güçlü ve zayıf yönlerini belirleyerek gelecekteki uygulamaların iyileştirilmesine olanak tanımaktadır. Böylece, toplumsal katkı performansının sürekli olarak geliştirilmesi hedeflenmektedir.
Olgunluk Düzeyi: 2- Bölümde toplumsal katkı performansının izlenme ve değerlendirme sistemi planlanmaktadır
Kanıtlar: 
● D.2.1.1. Toplumsal Katkı Komisyonu Kurulmasına İlişkin Kanıt




SONUÇ ve DEĞERLENDİRME 
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi Bölümümüz, misyon ve vizyonuna uygun olarak belirlenen stratejik hedefler doğrultusunda, eğitim-öğretim, araştırma ve toplumsal katkı süreçlerini etkili bir şekilde yürütmektedir. Eğitim programlarının tasarımı, Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikler Çerçevesi'ne (TYYÇ) uyumlu şekilde düzenlenmekte, bölümümüz iç ve dış paydaşların görüşleri alınarak sürekli olarak güncellenmektedir. Akademik kadromuzun dönem başında gerçekleştirdiği iyileştirme toplantıları da bölümdeki eğitim kalitesini artıran önemli bir etkendir. Ayrıca öğrencilerin sektöre uyumlarını sağlamak amacıyla denizcilik sektöründeki temsilcilerle buluşma etkinlikleri düzenlenmekte ve öğrencilerin aktif şekilde sosyal kulüplerde yer alması teşvik edilmektedir. 
Araştırma alanında, bölümümüz BAP ve TÜBİTAK destekleriyle öğrencilerimizin projelerine katkı sağlamaktadır. Ayrıca, ulusal ve uluslararası konferans, panel ve seminer katılımları ile araştırma potansiyelini artırmak için çeşitli destekler sunulmaktadır. Bununla birlikte, bölümümüz bilimsel faaliyetlerini geliştirmeyi hedeflemekte ve bu süreçlerde akademik personelini de teşvik etmektedir.
Toplumsal katkı bağlamında, denizcilik işletmeleri yönetimi bölümünde çeşitli komisyonların aktif olarak çalışması ve topluma hizmet politikası doğrultusunda etkinlikler düzenlenmesi planlanmaktadır. 
Bölümümüz bünyesinde gerçekleştirilen sosyal, kültürel ve sanatsal faaliyetler toplumla güçlü bağlar kurulmasını sağlamaktadır. Ancak, öğrencilerin sosyal ve kültürel faaliyetlere katılımı ile barınma ve ulaşım konularında karşılaştıkları sorunlar, memnuniyet anketlerinde olumsuz sonuçlara neden olmaktadır. Bu sorunların çözümü için bölüm yönetimi gerekli girişimlerde bulunmaktadır.
Sonuç olarak, Denizcilik İşletmeleri Yönetimi Bölümü, eğitim-öğretim, araştırma ve süreçlerinde önemli başarılara imza atarken, toplumsal katkı, öğrenci memnuniyetini artırmak ve altyapı eksikliklerini gidermek için çalışmalarını sürdürmektedir.
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